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Ausgangslage
Organigramm der Stadt Zürich

Extreme Vielfalt von Aufgaben
- Bauernhof bis Flughafenfeuerwehr
- Spitäler, Elektrizitätswerk, Verkehrsbetriebe, …
- Kernverwaltung
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Ausgangslage
Digitalisierungsstrategie(n)

Digitalisierungsstrategien von 
einzelnen Dienstabteilungen
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Cloud Strategie

§6 Gesetz über die Information und den Datenschutz (IDG), LS 170.4

Rechtsgrundlage und Auftrag des Stadtrats
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Cloud Strategie
Hybride Multicloud

 fertige Lösungen aus einer Hand
 zeitnah, oft kostengünstig
 einfach ausprobieren, ohne 

Investitionen
 schneller Einstieg

 Bausteine für die Digitalisierung 
«Legokasten»

 Erschliessung neuer Technologien

1. Schritt: Fokus auf Azure
2. Schritt: weitere Cloud-Anbieter

Integration
 IT-Basisinfrastruktur +

Anwendungen im RZ
 IT-Prozesse
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Vorgehen bei Cloud-Vorhaben
ISDS-Prozess

Formular ISDS-
Grundlageninformationen
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Cloud Statistik

ewz
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Rest
34%

264 Vorhaben (Stand 03.05.2021)

86% Kleinprojekte (4-Jahreskosten < 150K)

bei 84% Geschäftsnutzen / Agilität als Treiber

76% sind Neueinführungen (24% Ablösung)

Rechenzentrum: EU 51%, CH 38%, USA 11%

Beispiele:
 Falkenkamera Josefstrasse
 SAP SuccessFactors
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Development + Deployment Prozess

Cloud Basis (für Azure Services)

Dienstabteilung

Geschäftsprozess

UseCase

Dienstabteilung

Geschäftsprozess

UseCase

Governance

Datenmanagement

Compliance + ISDS

Strukturen + Regeln

Providermanagement

IT-Prozesse

Techn. Integration

Cloud Provider
Azure Services

Microsoft

andere Cloud Services

andere Cloud Provider

Externe Entwicklung OIZ Entwicklung

Serviceangebot der OIZ (für PaaS): Idee
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Serviceangebot der OIZ: Umsetzung

Das Serviceprodukt «Cloud Umgebung Azure» ermöglicht die Nutzung von Bausteinen aus der Azure Cloud
von Microsoft für den Bau von Lösungen. Eine ausführliche Beschreibung ist im Servicekatalog der OIZ.
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Serviceangebot der OIZ: Anwendungsbeispiel PowerQuality
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 Microsoft 365

 Wiederkehrende Compliance-Aufgaben / -Prozesse

 Container Management Plattform

 Identity and Access Management für Cloud-Anwendungen

 Monitoring von Cloud Ressourcen

 Konfiguration von Cloud Ressourcen

Ausblick


